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1. OBJETIVO 

 

A presente Política de Segmentação ("Política") tem por objetivo estabelecer regras, 

procedimentos e descrição dos controles internos a serem observados para atender 

às necessidades específicas dos clientes da Vêneto Gestão de Recursos Ltda. 

("Vêneto”, “Gestora” ou "Instituição"), considerando seu perfil e patrimônio junto à 

Gestora. 

2. SEGMENTAÇÕES 

 

A Vêneto, na qualidade de gestora de patrimônio e gestora de recursos, realiza o 

atendimento a diversos segmentos de clientes, que por sua vez, possuem 

necessidades e expectativas únicas. Portanto, para melhor atender às suas 

demandas, a Gestora adota uma política de segmentação de serviços com base no 

valor do patrimônio investido.  

 

Com a segmentação de serviços, os investidores têm acesso a uma ampla variedade 

de produtos e serviços exclusivos, além de um atendimento personalizado e ágil. 

Cada cliente da Vêneto possui acesso a um responsável pelo relacionamento 

comercial (“Officer”) que atua como um consultor financeiro pessoal, capaz de atender 

às suas necessidades e demandas de forma rápida e eficiente. 

 

Os Officers são profissionais qualificados, com ampla experiência no mercado 

financeiro e conhecimento profundo sobre os produtos e serviços oferecidos pela 

Gestora, devidamente certificados de acordo com a legislação sobre o tema e Política 

Interna de Certificação. A Vêneto possui, também, uma equipe de especialistas em 

diversos temas, incluindo, mas não se limitando a: a. investimentos no exterior; b. 

gestão de patrimônio; c. sucessão familiar, entre outros.  

 

• Investimento no Exterior 
 

O segmento Investimento no Exterior é direcionado para clientes que possuem, como 

único patrimônio junto à Gestora, mais de U$ 1.000.000,00 (um milhão de dólares) 

investidos em títulos e valores mobiliários no exterior.  

 

Esse segmento é caracterizado por investidores experientes e com conhecimento 

considerado como satisfatório acerca de investimentos internacionais. Os clientes 

desse segmento recebem assessoria na abertura de contas em instituições 

financeiras no exterior homologadas pela área de Compliance e pela área de Wealth 

Planning da Gestora, acesso a produtos e serviços exclusivos de investimento no 

exterior e participação em eventos exclusivos para investidores no exterior. 
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• Patrimônio até R$ 5.000.000,00 
 

O segmento descrito na presente seção é destinado a clientes com patrimônio de até 

R$ 5.000.000,00 (cinco milhões de reais).  

 

Nesse segmento, os clientes, em sua maioria, são caracterizados por um perfil 

conservador e dispostos a investir em produtos financeiros menos sofisticados. Os 

clientes desse segmento recebem um atendimento personalizado por meio de uma 

plataforma de investimentos contratada (“4PLAN”). Restando a 4PLAN encarregada 

de toda a tratativa comercial com os clientes e realizarem as operações determinadas 

pela gestão Vêneto.  

 

Dentro do atendimento exclusivo desse segmento, serão oferecidos os serviços de: 

(i) carteira administrada e fundos exclusivos por meio de gestão direta nos bancos; (ii) 

auxílio da área de Wealth Planning, sendo esta contatada pela 4PLAN, empresa 

contratada responsável pelo relacionamento comercial com os clientes desse 

segmento de forma interna, e esta área, por sua vez retornará via oral ou via e-mail 

diretamente à 4PLAN. Seu retorno não deverá ser confundido com parecer jurídico, e 

ainda, poderá conter a indicação de escritórios de contabilidade, advocacia e afins 

selecionados para os clientes.  

 

 

• Patrimônio entre 5.000.000,00 e R$ 10.000.000,00  
 

O segmento descrito na presente seção é destinado a clientes com patrimônio entre 

R$ 5.000.000,00 (cinco milhões de reais) e R$ 10.000.000,00 (dez milhões de reais). 

Nesse segmento, os clientes, em sua maioria, são caracterizados por um perfil mais 

arrojado e dispostos a investir em produtos financeiros mais sofisticados habilitados 

para investidores qualificados. .  

 

Dentro do atendimento exclusivo desse segmento, serão oferecidos os serviços de: 

(i) carteira administrada e fundos exclusivos por meio de gestão direta nos bancos; (ii) 

auxílio da área de Wealth Planning, sendo esta contatada pelo Officer responsável 

pelo relacionamento comercial com os clientes desse segmento de forma interna, e 

esta área, por sua vez retornará via oral ou via e-mail diretamente ao Officer. Seu 

retorno não deverá ser confundido com parecer jurídico, e ainda, poderá conter a 

indicação de escritórios de contabilidade, advocacia e afins selecionados para os 

clientes.  
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• Patrimônio entre 10.000.000,00 e R$ 25.000.000,00  
 

O segmento descrito na presente seção é voltado para clientes com patrimônio entre 

R$ 10.000.000,00 (dez milhões de reais) e R$ 25.000.000,00 (vinte e cinco milhões 

de reais). Nesse segmento, os clientes, em sua maioria, são caracterizados por um 

perfil mais arrojado e dispostos a investir em produtos financeiros mais sofisticados 

habilitados para investidores qualificados e profissionais. 

 

Dentro do atendimento exclusivo desse segmento, serão oferecidos os serviços de: 

(i) carteira administrada e fundos exclusivos por meio de gestão direta nos bancos; (ii) 

auxílio da área de Wealth Planning, sendo esta contatada pelo Officer responsável 

pelo relacionamento comercial com os clientes desse segmento de forma interna, e 

esta área, por sua vez retornará via oral ou via e-mail diretamente ao Officer. Seu 

retorno não deverá ser confundido com parecer jurídico, e ainda, poderá conter a 

indicação de escritórios de contabilidade, advocacia e afins selecionados para os 

clientes.  

 

• Patrimônio entre 25.000.000,00 e R$ 50.000.000,00  
 

O segmento descrito na presente seção é direcionado a clientes com patrimônio entre 

R$ 25.000.000,00 (vinte e cinco milhões de reais) e R$ 50.000.000,00 (cinquenta 

milhões de reais).  Nesse segmento, os clientes, em sua maioria, são caracterizados 

por um perfil mais arrojado e dispostos a investir em produtos financeiros mais 

sofisticados habilitados para investidores qualificados e profissionais. 

 

Dentro do atendimento exclusivo desse segmento, serão oferecidos os serviços de: 

(i) carteira administrada e fundos exclusivos por meio de gestão direta nos bancos; (ii) 

auxílio direto da área de Wealth Planning, pessoalmente ou via e-mail. O retorno da 

área de Wealth Planning não deverá ser confundido com parecer jurídico, e ainda, 

poderá conter a indicação de escritórios de contabilidade, advocacia e afins 

selecionados para os clientes.  

 

• Patrimônio acima de R$ 50.000.000,00  
 

O segmento descrito na presente seção é destinado a clientes com patrimônio acima 

de R$ 50.000.000,00 (cinquenta milhões de reais). Esse segmento é composto por 

investidores de alto patrimônio líquido, caracterizados, em sua maioria, por um perfil 

mais arrojado e dispostos a investir em produtos financeiros mais sofisticados mais 

sofisticados habilitados para investidores qualificados e profissionais. 
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Dentro do atendimento exclusivo desse segmento, serão oferecidos os serviços de: 

(i) carteira administrada e fundos exclusivos por meio de gestão direta nos bancos; (ii) 

auxílio direto da área de Wealth Planning, e esta área, por sua vez, realizará o 

diagnostico patrimonial, a revisão tributaria e societária dos clientes, e auxiliará no 

planejamento sucessório destes. As comunicações da área de Wealth Planning não 

deverão ser confundidas com parecer jurídico, e ainda, poderão conter a indicação e 

condução de relacionamento com escritórios de contabilidade, advocacia e afins 

selecionados para os clientes. 

 

 

3. DISPOSIÇÕES FINAIS 

 

Diante de todo o exposto, a Política de Segmentação da Gestora demonstra a 

categorização existente para o atendimento exclusivo dos clientes, de modo a atender 

suas necessidades e proporcionar uma gestão eficiente e personalizada de seu 

patrimônio. 

 

A presente Política tem vigência a partir de março de 2023, e vigorará por prazo 

indeterminado. Devendo ser revista, no mínimo anualmente, e caso necessário 

poderá ser também revisto a qualquer momento, sempre que a Área de Risco e 

Compliance entender relevante.  

 

Esta Política estará disponível no site da Vêneto - www.venetoinvest.com.br 
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